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Para garantir a qualidade e seguranga alimentar dos seus produtos, nomeadamente do
pescado que processa e comercializa e consequentemente a confianca dos seus clientes a
Filmar — Comercializacdo de Produtos Congelados, Lda. aposta na melhoria continua do
seu Sistema de Gestido de Qualidade e Segurancga Alimentar, com o objetivo fundamental

para a sua estratégia industrial e comercial, comprometendo-se a:

e Garantir a qualidade e seguranca alimentar do pescado que processa e comercializa, de
acordo com os mais elevados padrdes incluindo requisitos legais e normativos, investindo
nos recursos internos.

e Focar em identificar e dar resposta as necessidades dos seus clientes e consumidores,
através de comunicacdo fluida visando a sua confianga, fidelizacdo, e superando as suas
expectativas aumentando a sua produtividade e competitividade no mercado interno e externo.
e Estar empenhada em assegurar a melhoria continua dos processos, dos produtos e do
Sistema de Gestdo da Seguranca Alimentar implementado, assegurando e identificando os
perigos relacionados com a salubridade do pescado, estabelecendo as medidas de controlo
eficazes de forma a poder controlar eficazmente todos os perigos, garantindo o cumprimento
das boas praticas de fabrico assim como outros requisitos de seguranca alimentar.

e Comunicar eficazmente, de forma clara e transparente, com os parceiros de negbcio,
incluindo colaboradores, clientes e consumidores, fornecedores, entidades oficiais e outras
partes relevantes envolvidas, acerca dos assuntos de segurancga alimentar, com o intuito de
melhorar o sistema de qualidade e seguranca alimentar.

e Assegurar a qualidade e seguranca alimentar dos seus produtos, apostando na criteriosa
selecéo e avaliacdo periddica dos seus fornecedores, procurando em conjunto a melhoria dos
produtos fornecidos.

e Fomentar a cultura de seguranca alimentar através de informagdo, feedback sobre
guestbes e compromissos relacionados com a qualidade e seguranga alimentar, formacéo,
envolvimento e consciencializacdo de todos os colaboradores para a importancia das suas
atividades no contributo da qualidade e seguranca alimentar dos produtos, de modo a promover
a sua constante atualizacdo e aperfeicoamento e consequente incremento da cultura de
seguranca alimentar. E incentivada a comunicagéo em ambos os sentidos, por forma a envolver
todos os colaboradores na obtencédo de um produto seguro.

e Trabalhar diariamente para honrar o compromisso de produzir produtos seguros e de
reconhecida qualidade, garantindo a sua legalidade e a sua autenticidade, potenciando
esforcos na prevencéo de fraude, no que respeita a origens e conformidades analiticas.

e Garantir praticas sustentaveis, que permitam a organizacdo ndo pensar apenas no
presente, mas também no futuro das geragdes contribuindo para um mundo mais sustentavel,
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através de uma utilizacdo mais racional e sustentavel dos recursos disponiveis, da prevencao
da poluicdo e da gestdo adequada e consciente dos residuos e subprodutos resultantes da
atividade.

e Dar cumprimento aos aspetos relevantes de ética, respeito dos direitos humanos e principios
éticos e promogdo do desenvolvimento profissional dos seus colaboradores, respeito pela
individualidade de cada trabalhador, garantindo que ndo existe discriminagéo, cumprindo as
leis do trabalho, fornecendo a formacdo necessaria a cada posto de trabalho, mantendo-os
motivados e integrados nos seus postos de trabalho garantindo as condicdes necessarias ao
desempenho das suas fungdes, condigdes de saude, seguranga e bem-estar no seu posto de
trabalho, tornando-os responsaveis pela qualidade e seguranga alimentar dos produtos

e Assumir uma postura socialmente responsavel, com todos os seus parceiros de negdcio e
colaboradores, dando o seu contributo positivo para a sociedade.

e Disponibilizar todos os recursos necessarios para garantir a eficacia na implementagdo do
Sistema de Qualidade e Seguranga Alimentar, cumprindo todos os requisitos da Norma I1SO
22000:2018.

A Politica de Qualidade e Seguranca Alimentar & revista anualmente e apropriada a
organizagéo no contexto da seguranca alimentar sendo divulgada a todos os trabalhadores da
Filmar e afixada em diversas zonas da unidade fabril, para que todos se sintam integrados na
melhoria continua de todo o sistema de qualidade e seguranca alimentar, e desta forma,
sintam que as suas agdes tém impacto no Sistema de Gestado e Qualidade Alimentar.

A Geréncia, compromete-se a estar envolvida na reunido de condicées que permitam atingir
estes compromissos, desdobrando os mesmos em objetivos que acompanha regularmente.
Monitorizando e avaliando os objetivos e metas da qualidade e seguranca alimentar e
divulgando os resultados de forma a incentivar os colaboradores na melhoria continua.
Externamente a Politica de Qualidade e Seguranca Alimentar sera divulgada através do site

da empresa.

Peniche, . ¥ de v@ué’ RS de 2024,

A Geréncia
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